RegioneEmiliaRomagna ﬁ|ﬁ€R§:

FORMAZIONE PERMANENTE A SOSTEGNO DELLA TRANSIZIONE VERDE E DIGITALE

SERVIZI ALLE PERSONE:
COMMERCIO E DISTRIBUZIONE

TERMINE ISCRIZION AVVIO CORSD

SEDE Aula didattica (possibilita di modalita a distanza)

BﬂNTATTI/ NUTE MARILENA COCCHI - Tel: 051.6487759
e-mail: marilena.cocchi@iscombo.it

Sito web: www.iscombo.it

Durata: 32 ore

Gestire al meglio una trattativa in lingua inglese con un
cliente.

Operazione RIF PA 2021 - 15659 /RER Progetto 5ed 1 appr. con DGR n. 962/2021 del 21/06/2021
cofinanziata dal Fondo Sociale Europeo PO 2014-2020 Regione Emilia-Romagna.




	TITOLO: Erogazione del servizio e gestione del cliente - Intermedio
	TERMINE ISCRIZIONI: 04/02/2022
	AVVIO: 11/02/2022
	SEDE: Aula didattica (possibilità di modalità a distanza)
	CONTATTI: MARILENA COCCHI - Tel: 051.6487759  
e-mail: marilena.cocchi@iscombo.it 
Sito web: www.iscombo.it
Durata: 32 ore
Gestire al meglio una trattativa in lingua inglese con un cliente.
	RIF PA: 5 ed 1


